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¢QUIENES SOMOS?

‘ Grupo Labor es una entidad sin animo de lucro situada en el

/I‘\

Sur de Madrid, que lleva mas de 21 afios dedicados a la
orientacion sociolaboral de colectivos vulnerables,
centrandonos en la mujer que presenta situaciones de
precariedad, desempleo, violencia de género, riesgo de
exclusion social, asi como a la intervencidén social.
Declarada de Utilidad Publica Municipal en el afio 2000 con
(ndmero de Registro

Autonédmico NP 17003)

NUESTRA TRAYECTORIA

Desde nuestra constitucién, Asociacién Grupo LABOR, ha
experimentado numerosas transformaciones para adaptarse a
las necesidades detectadas en dicha poblaciéon y en el
territorio, asi como para mejorar su gestion como entidad del
Tercer Sector.

La trayectoria de Asociacién Grupo LABOR, se centra en la
prevencion de la exclusidon social mediante la orientacion, el
asesoramiento, la formacidon, el acompafiamiento en los
procesos y la intermediacién a los colectivos mas
desfavorecidos de la sociedad, centrandose en la mujer, para
lograr su integracidon social, educativa y laboral.




EL EQUIPO INTERDISCIPLINAR

Fuertemente cohesionado e implicado en la continua mejora

ﬁ de la entidad con unos rasgos muy particulares (capacidad de
analisis, capacidad de relacidn interprofesional, empatia,

<
Q,. claridad y transparencia; respecto, confianza, creatividad).

Estos rasgos han propiciado que tanto
beneficiarias como profesionales de entidades

sociales, y administraciones publicas y servicios
sociales del territorio valoren muy positivamente el trabajo

desempenado en la entidad.

METODOLOGIA //

Tenemos implementada una metodologia basada en una

intervencidon combinada que va desde las actuaciones
grupales, la intermediacidn, asi como un acompafiamiento
personalizado y el desarrollo del talento y las competencias:

NTO

od
o

fompy Tinris Pl VST'“HUE =
"—--_F,' 5 = H
ORMACIONES
empleg <=
Hy Py e

prospeccign ¥

__
—

)articipacion social

D

>
4

ols

RANCLA

> Flexible
> Actuaciones grupales
> Personalizada

> Participativa

> Cooperativa

> Motivadora

> Coordinada

> Trabajo en Red
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;QUE HACEMOS?

Proyectos de itinerarios de insercién sociolaboral dirigidos a
personas vulnerables o en riesgo de exclusidn

Certificado de Profesionalidad de Atencidn Sociosanitario a
personas dependientes en instituciones sociales

Gestion del Espacio de Igualdad Dulce Chacén
Prospeccidon e intermediacién laboral

Orientacidon, asesoramiento y acompafnamiento en los ,
procesos de insercién = = . V. A | E’JEE??‘.;;:’S

Acciones de impacto comunitario

Creacion y presencia en espacios de participacion social y
empresarial

> Mesa de empleo

> Ferias de empleo

> Encuentros con empresas colaboradoras

> Plantaforma en género

Colaboraciones con entidades sociales, empresas y recursos
con impacto en los itinerarios que realizamos
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MISION

Contribuir al desarrollo integral de las
personas, especialmente de los colectivos
excluidos, principalmente mujeres, que
presentan situaciones de vulnerabilidad,
exclusién social o victimas de violencia,
contribuyendo a la insercidon socio laboral,
el empoderamiento, y la participacién
social como ciudadanas de pleno derecho,
mediante la sensibilizacidn, la orientacion,

formacion, intermediacion y asesoramiento.

Teniendo siempre presente la perspectiva
de género, la interculturalidad y el trabajo
en red con administraciones publicas,
entidades sociales y empresas

CONOCENOS

VISION

La asociacion Grupo Labor es una entidad
de caréacter social, no lucrativa, que
pretende ser refe-
rente en la transformacidon solidaria de la
sociedad, mediante la accién directa sobre
colectivos en riesgo o exclusidon social,
especialmente la mujer y la infancia, a
través de la accidén formativa,
socioeducativa, el acompafiamiento en los
itinerarios de insercidn socio laboral, |la
promocién y participacion ciudadana y el
establecimiento de redes, comprometida
con la mejora de |la sociedad, la
sostenibilidad y el avance hacia una
igualdad de oportunidades entre hombres
y mujeres




NUESTROS VALORES

RESPETO A LAS

SOLIDARIDAD FLEXIBILIDAD DIFERENCIAS/
TOLERANCIA

Damos especial Conociendo la Con capacidad de Conociendo,
atencion a los realidad social, adaptacion, dar respetando e
grupos mas contribuyendo a la respuesta a los integrando a las
vulnerables transformacion cambios y minorias, sin
nuestra sociedad, B social mediante la necesidades de distincién alguna
trabajando con reflexion y nuestros grupos
criterios de equidad, il | la accidn de interés
de solidaridad y |
respeto a la
dignidad de cada
persona

e




CAPACIDAD DE
SUPERACION

Capacidad para seguir
avanzando a
pesar de las dificultades,
confiando
en la trayectoria
conseguida, las
competencias de nuestras
profesionales,
apoyandonos en el trabajo
en equipo y no olvidando
nuestra
identidad y nuestro fin

PROFESIONALIDAD
EQUIPO
INTERDISCIPLINAR

Desempefiando el
trabajo con honradez,
eficacia, capacidad de
adaptacion al cambio,

atencion
personalizada y
formacidon continua del
equipo, para dar una
respuesta integral a
las necesidades de
nuestros grupos de
interés

NUESTROS VALORES

TRANSPARENCIA

La entidad tiene una mayor visibilidad, un mayor impacto
social y un mayor reconocimiento. Damos esta importancia
por dar a conocer a nuestros grupos de interés, nuestra
metodologia de trabajo, los recursos con los que contamos
para desarrollador nuestros programas ,cédmo nos
financiamos, co6mo se aplican los fondos recibidos y los
resultados alcanzados.

La transformacidn digital, tanto en lo relativo a la
gestion interna como en los servicios de formacidn que se
ofrecen a las usuarias con la implementacidon de la
plataforma de ensefanza online Moodle.

Mayor presencia en las redes sociales para conseguir
avanzar en el impacto social que nos posicione como
entidad referente en nuestro &mbito de actuacidn
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AMBITO DE AGTUACION

Nuestros programas se despliegan en dos centros situados en Villaverde

: > ESPACIO DE IGUALDAD DULCE CHACON
ASOCIACION GRUPO LABOR ,

) Titularidad de |la .G.de Politicas de lgualdad y

Calle Romeral N°12.Escalera Ext. /! contrala Violencia de Género de Ayuntamiento
lzquierda. 1°Planta (Madrid) " de Madrid, gestionado por la entidad desde
917 975 354 . 290%
[ Calle Mareas N°34,local2 8Madrid)
X @labormadrid |‘
0 Sl Aser Meclde \ 917 952421/692 734 583
- \ dulcechacon6@madrid.es
N (O) grupolabor \

\@Jf' grupolabormadrid
N\



https://www.facebook.com/grupo.labor.5?__tn__=-UC*F

AMBITO DE ACTUACION
ADMINISTRACION [ INFANCIA Y
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MUJERES

MENORES

NOS DIRIGIMOS

Personas vulnerables en Riesgo de exclusién que requieren un
acompanamiento mediante proyectos de prevencion, de promo
formacion e intervencion psicosocial e inserciéon sociolaboral.
Dando prioridad:

Que presentan situaciones de vulnerabilidad o riesgo de exclusidn,
inmigrantes, de etnia gitana ,privadas de libertad y victimas de la
violencia de género.

Contribuimos a su promociéon, desarrollo psicosocial y profesional,
mediante acciones de asesoramiento, formacion, empoderamiento,
intermediacidon laboral y participacidon social para lograr una accidn
global e integral en la persona que posibilite la inclusién en la
sociedad como ciudadanas de pleno derecho.

Atencidn a la infancia ,mediante una atencidén socioeducativa y
lddica
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RED DE ITINERARIOS
INTEGRALES

Constituida para contribuir a la inclusiéon
sociolaboral de los colectivos mas
vulnerables (entre ellos el de las mujeres,
victimas de violencia, poblacién reclusa y
ex reclusa, sin hogarismo,..)mediante el
disefo y realizacién de itinerarios

integrales de capacitacion para el empleo.

Contitiida por; Fundaciéon Prolibertas,
Asociacion Grupo Labor, Asociaciéon
Eslabdn y Asociacidén Aires.

MESA DE EMPLEO Y
FORMACION DE VILLAVERDE

Espacio de reflexién y analisis
sobre la realidad de la
poblacién, entorno, recursos de
empleo y formacion del
distrito a través del intercambio
de informacidn, con el fin de
fomentar la participacion de todas
las entidades y recursos en
empleo y formacién del distrito

ESPACIO PLANTAFORMA EN
GENERO DE VILLAVERDE

Foro en el que participamos
diversas entidades del distrito
de Villaverde y de Usera para

aprender, compartir, reflexionar

y crear redes para trabajar la

igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres

ENTIDAD COLABORADORA
PARA EJECUTAR MEDIDAS
ALTERNATIVAS A PRISION

Miembros del consejo a nivel
consultivo, para la derivacién de
mujeres penadas nuestros
itinerarios formativos asi como para
la coordinaciéon, seguimiento de las
mismas y planificacién de
actividades conjuntas



MESA DE MUJERES GITANAS

Espacio de comunicacién, analisis y toma de
decisiones para el desarrollo conjunto de actuaciones
de promocién de la poblacién gitana. Liderado por el

Ayuntamiento de Madrid, a través de la Direccidn
General de Igualdad y contra la Violencia de Género.
Se coordinan actividades de sensibilizaciéon de
especial relieve con motivo de la conmemoracién del
Dia internacional de las Mujeres (8 marzo), el Dia
Internacional de Pueblo Gitano (8 abril) o el Dia
Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra
las Mujeres (25 noviembre). Asimismo se coordinan las
lineas de trabajo con la red municipal de los Espacios
de lgualdad y el desarrollo de lasrecomendaciones
contra la violencia machista elaboradas por esa

RUPO INCORPORA MADRID
FUNDACION LA CAIXA

PROYECTO COMUNITARIO VIVE
TU BARRIO

Incorpora Madri
través del trabajo e

estd integrado por 38 entidades sociales que a
red, ofrecen una serie de servicios profesionales

Proyecto centrado en una zona del

barrio de Villaverde Alto

, (Plata y La Torres),en el que
. L eceS|da.cfes quc? planteafr? B8 Cmpragas. participamos mas de 15 entidades
El objetivo principal es facilitar la integracién laboral de aquellas del distrito desde el 2015

personas que tengan dificultades para acceder a los canales
habituales de busqueda de empleo.

El programa también se dirige a las empresas que desean int
préacticas sociales & su entorno laboral cotidiano. Las empresas
interesadas ormar parte de Incorpora, pueden vincularse al

en materia de intermediacidn laboral que permite dar\una respuesta

eficaz a las

mediante la contrataciéon de las personas beneficiarias o

través de la firma de convenio de colaboraciones.
Durante el 2023, el Grupo Incorpora Madrid ha atendido a 9.132
personas (57% mujeres),gestionado 4.582 ofertas, y consiguiendo
4.027 inserciones.




CONSEJO SOCIAL
PENITENCIARIO

Somos entidad colaboradora con el Cis
Victoria Kent, dependiente de la
Subdireccién General de
Medio Abierto y Penas y Medidas
Alternativas de la Secretaria General de
Instituciones Penitenciarias, para el
cumplimiento de la pena de trabajo en
beneficio de la comunidad (TBC), a
través de tareas de utilidad publica,
talleres o programas que realizamos.
Normalmente mediante tareas de apoyo
para la entidad y los programas
que realizamos

COLABORACION CON LOS ESPACIO DE
IGUALDAD DE LA CIUDAD DE MADRID

Dependientes del Area de Igualdad y
Diversidad del Ayuntamiento de Madrid, la red
municipal de Espacios de Igualdad de la ciudad

de Madrid esté integrada actualmente por 18

centros, gestionando uno de ellos en el distrito
de Villaverde. Estamos especializados en la
promocién de la igualdad y la prevencidon de la
violencia machista a través de:

« Lasensibilizacion y concienciacion
ciudadana en favor de la igualdad de
género y el respeto a la diversidad sexual
y/o de género

e« Elempoderamiento de las mujeres

e La prevencidén, deteccién y reparacion de
laviolencia de género

RED DESMONTANDO
TOPICOS

Espacio de encuentro y
participacion de vecinos/as y
profesionales con una metodologia
que pretende identificar los
principales tépicos, estereotipos y
prejuicios existentes sobre la
poblacién en el distrito de
Villaverde y ofrecer herramientas y
formacion para poder desmontar las
argumentaciones, ponerlas en tela
de juicio y promover acciones para
la lucha contra la xenofobia,
racismo, machismo, clasismo,
sexismo y homofobia

RED DE PREVENCION DE
M.G.FEMENINA DE LA
COMUNIDAD DE MADRID

Es un espacio en el que
participan diferentes entidades y
organismos publicos y privado
con el objetivo de trabajard
forma comunitaria la pr i
de la mutilacién geni




NUESTRO EQUIPO

> El equipo esté especialmente sensibilizado ,desempefia sus tareas con capacidad y eficacia, buscando la
mejora continua de sus competencias y con un alto compromiso personal con la estrategia de la entidad y
amplia experiencia en el desarrollo de proyectos sociales.

> Este compromiso y grado de sensibilizacién también se ha demostrado en el resto de agentes
implicados(voluntarios, colaboradores,...)que colaboran.

> Contamos con un equipo multidisciplinar integrado por 14 mujeres profesionales, de estructura, y dos mas
se contratan por circunstancia de la produccion.

> Voluntarios;llpersonas voluntarias que colaboran en las areas de formacién, desarrollo grupal, logistica y
desarrollo comunitario.

14 MUJERES 11

CONTRATACION
LUNTARI
PROFESIONALES NDEFINID A VOLU OS




—/7'NUESTA LABOR RECONOCIDA

%

Nuestros compromiso y trabajo se ve reconocida desde al afo
/ 2011 que se implanté el modelo de gestion EFQM,y se obtuvo la
certificacién de Bureau Veritas(200+,modelo EFQM),que desde
entonces venimos renovando

nh f | E?\J
o EXCELENCIA EFQM

EN CESTION

Boefirome Sk wion

FEH Liks

Compromiso Excelencia Europea

BUREAU VERITAS, por concesion del Club Excelencia en
Gestion, otorga el Sello de Compromiso hacia la Excelencia
Europea por su Sistema de Gestion a:

WAPRO GRUPO LABOR
EXCELEMNCIA
FURCOPEA

Fechs de concesion: 27 de junio 2011
Facha de renovacldn: 8 de marzo 2021

Fecha de expiracion: 8 de marzo 2024 For Burcau Voritas
Cedificado n®: CEG21/RENN 3



ACCIONES DE SENSIBILIZACION EN EL ENTORNO
SOCIAL,DENUNCIA Y EMPODERAMIENTO

Contamos con el reconocimiento y apoyo de las Administraciones Publicas del Territorio

8 DEMARZO DiADE [f B 7% ACTOS CON MOTIVO
LA MUJER Az @ e %9 8 DEL 25 DE NOVIEMBRE

Se realizaron multiples actividades N £ > Desde la Plantaforma en Género
con el fin de trabajar la igualdad de = ' /B o, participamos con nuestras usuarias
género con las usuarias que participan i - : o — \ ' % "Mal querer y Bien querer”

en nuestras formaciones
> Realizaciéon de video “Basta ya”

https://www.youtube.com/watch

Actividad en colaboraciéon con la .

> : | 2v=hFjowfTxH80
Plantaforma en Género del
distrito de Villaverde “Plantando
huella”.

Exposicion en la entidad red de
recursos

Video realizado por las , {
trabajadoras de , ¥ ; Exposicion desmontando mitos

la entidad “Queda mucho por : sobre el perfil de mujer
hacer” ' ) ‘ ‘ maltratada

https://www.youtube.com/watch?

8M QUEDA MUCHO POR LOGRAR

v=U QKJ OfiNchl&t=17s ! B Aasiacion GupoLovr  — TID = e



https://www.canva.com/design/DAF6nPibK8M/E_fkAeshGJzYctwvwROvLA/edit
https://www.canva.com/design/DAF6nPibK8M/E_fkAeshGJzYctwvwROvLA/edit
https://www.canva.com/design/DAF6nPibK8M/E_fkAeshGJzYctwvwROvLA/edit
https://www.canva.com/design/DAF6nPibK8M/E_fkAeshGJzYctwvwROvLA/edit

ACCIONES DE SENSIBILIZACION EN EL ENTORNO
SOCIAL,DENUNCIA Y EMPODERAMIENTO

Contamos con el reconocimiento y apoyo de las Administraciones Publicas del Territorio

(lylbt(]gn.m m Registrarte

~ 1 4
CAM ANA DE SENSIBILIZACION € grupoiabor - Seguir
Y 4 < -
sse G= grupolabor Seguimos con nuestras
" frases para detectar conductas toxicas
en las relaciones.Desliza para ver el
ejemplo de una buena relacién y lo
que no deberiamos consentir.#25N
#violenciadegénero
ME DICE COMO

DEBO VESTIR
CUANDO SALGO CON AMIG@$ Tall d " ti
S e aller de escritura creativa con
: - nuestras usuarias. “Escribimos nuestra
Con los lemas #binquerer #bastaya Mal Querer@ : - :
; » historia”. A través de la lectura de
se realizaron campafias tanto para 8 oaQv o : > -
. ' RAEC escritoras espanolas, escribimos

de marzo como el 25 de noviembre, T —— ) : :

- mmmmm relatos cortos sobre historias

para sensibilizar en las redes
sociales sobre la importancia de las
relaciones sanas y mentalizar de los

estigmas que hay frente al perfil de _

mujer maltratada. -

personales o de ficcidon

@ grupolabor

6= on
ei G 9rupolabor Ayer compartimos en nuestra story el video en
que hemes participado con nuestras comparieras de la mes:
" gitanas por la igualdad que realizamos con motivo de la
0 EXISTE EL ESTEREOTIPD DE MUJER NALTRATADA,TE PUEDE PASAR A TH
alo.#25NFex

celebracion del dia del pueblo gitano. os dejamos el enlace
reel, también puedes encontrarlo en la bio de @madridigual

\

AARARRRRRRNN

NOEXISTE EL ESTEREQTIPO DE MUJER MALTRATADA, TEPUEDE PASARATI
7 e G

> _campafia #bienquerer

415em

’ raquelyzc Ole ahi @1!! Guapasl

415em  Responder

Mesa de Mujeres
Gitanas por la Igualdad

> campafia #estigmamujer

Video organizado por el Ayuntamiento
y la mesa de gitanas para conmemorar
el dia del pueblo gitano y la

visibilizaciéon de la mesa de gitanas



https://www.canva.com/design/DAF6nPibK8M/E_fkAeshGJzYctwvwROvLA/edit
https://www.canva.com/design/DAF6nPibK8M/E_fkAeshGJzYctwvwROvLA/edit
https://www.canva.com/design/DAF6nPibK8M/E_fkAeshGJzYctwvwROvLA/edit
https://www.canva.com/design/DAF6nPibK8M/E_fkAeshGJzYctwvwROvLA/edit
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ESTRATEGIA

EJE ESTRATEGICO 1: CRECIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD ECONOMICA
> Diversificacion de las fuentes de financiacion
> Anélisis de riesgos

EJE ESTRATEGICO 2; GESTION INTERNA DE LA ORGANIZACION
> Mejorar los servicios de insercién sociolaboral

> Transformacién Digital

>» Formacién y especializacion del equipo

EJE ESTRATEGICO 3; COMUNICACION, IMAGEN CORPORATIVA Y
POSICIONAOMIENTO DE LA ORGANIZACION

» Comunicacidén Externa

> Imagen e identidad corporativa

> Promocion de la entidad




Desarrollamos un proyecto de voluntariado corporativo en el que las personas trabajadoras
participan realizando acciones incluidas en el itinerario de insercion social y laboral de las
personas que se atienden en la Red (personas reclusas y exreclusas), trasladando su experiencia
y conocimiento sobre el mundo laboral a los participantes, a la vez que se acercan a la realidad
de este colectivo:

Se han realizado un total de 11 sesiones formativas online y presenciales con una participacion de
12 personas voluntarias; Biotecna, Fundacién Quiero Trabajo ,CMS, Fundacion Reina Sofia ,Salzar
Multiser ,Seguros Occidente, MadCool, Impulsando el cambio

CAPTACION DE EMPRESAS COLABORADORAS

En funcion del sector de actividad econédmica ajustado al perfil de
las personas usuarias, empresas con RSC de empresas que puedan
formar en competencias trasversales

MADCOOL

> Desde su fundacién en 2016, Mad Cool Festival ha promovido proyectos més
alld de la musica y la cultura, comprometiéndose con la responsabilidad social
para apovyar y visibilizar causas afines a su identidad y filosofia.

RESPONSABILIDAD % i
SOCIAL CORPORATIVA <7~

> Un ano mas, Mad Cool Festival ha reafirmado su compromiso social apoyando
causas solidarias mediante un cargo simbdélico de Charity en todas las invitaciones :
que se gestionan desde el festival. celebrado los pasados 6, 7y 8 de julio de 2023. Grupo Labor ha sido
seleccionada como una de las entidades sociales con las que han llevado a cabo su responsabilidad
social, recibiendo una donacion de esta ultima edicidn.

> Los fondos recibidos se han empleado en dar continuidad a todos los proyectos y acciones que
llevamos a cabo en torno a la sensibilizacién, formacién e intermediacidon laboral, el empoderamiento, la
visibilizacién y denuncia de la violencia de género, de mujeres en situaciones vulnerables o de exclusion
social que atienden cada dia en el distrito sur de Madrid.

> Ademas de la recaudacién, Mad Cool Festival ha supuesto un gran impacto y proyeccién a nuestra
abor, al tratarse de un festival referente a nivel nacional e internacional para contribuir a visibilizar y
imizar las desigualdades y feminizacion de la pobreza.



FUNDACION REINA SOFIA
Charla sobre el Alzheimer

FUNDACION QUIERO TRABAJO
“La primera impresion”

BIOTECNAL
Manipulacion de Alimentos

FUNDACION QUIERO TRABAJO
“La primera impresion”

BIOTECNAL
Manipulacion de Alimentos

IMPULSANDO EL CAMBIO
Taller de acoso

CRUZ ROJO
Taller de Medio Ambiente

SALZA MULTISER
“Experiencia de trabajo en el
sector limpieza”

SEGUROS OCCIDENTE
Role Play entrevista
de trabajo

CMS
Taller de Primeros Auxilios
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CANALES DE COMUNICACION EXTERNO

@ @ @ @ @ o —

WEB X FACEBOOK INSTAGRAM TIK TOK YOUTUBE
www.grupolabor.org @labormadrid Grupolabor Madrid Grupolabor Madrid grupolabormadrid Asociacién Grupo Labor

2500 287 947 569 107 35

visitas seguidores seguidores seguidores seguidores seguidores

12 76 81 4. 3

publicaciones publicaciones publicaciones publicaciones

1020 2385 2000

me gustas me gustas visualizaciones

publicacio


https://www.grupolabor.org/
https://www.canva.com/design/DAF6nK0FPKU/wzwLLimfXBd68KAGP6LtwQ/edit
https://www.facebook.com/grupo.labor.5/
https://www.instagram.com/grupolabor/
https://www.youtube.com/@asociaciongrupolabor6915
https://www.tiktok.com/@grupolabormadrid

PROGRAMAS DE INTERVENCION

Nuestras actividades se realizan en dos centros del distrito de de Villaverde

ESPACIO DE IGUALDAD DULCE CHACON

El objetivo es “Alcanzar la igualdad real entre mujeres y hombres de la ciudad
de Madrid a través de la sensibilizacién a la poblacion y el empoderamiento
de las mujeres desde una atencion integral a las mujeres”. Para ello, se han
llevado a cabo

3 lineas de actuacion.

Actuaciones relacionadas con los procesos de sensibilizacién y
concienciacion a la ciudadania

TLET g5

Prevencidon y deteccion de la Violencia de género

El Espacio Dulce Chacén, a través de sus tres ejes de actuacion
(sensibilizacién y concienciacién ciudadana en favor de la igualdad de género
y el respeto a la diversidad sexual y/o de género, empoderamiento de las
mujeres y la prevencion, deteccidén y reparacion de la violencia de género)
tiene como fin la promocién de la igualdad y la prevencion de la violencia
machista.




La sefal de identidad del Espacio de Igualdad gestionado por Grupo Labor, es
poner en el centro la vida de las mujeres, su voz y su protagonismo, el respeto,
principio metodolégico fundamental. En el Espacio de igualdad se produce un
reconocimiento a sus capacidades de tal forma que permite que las mujeres se
apropien de él y lo hagan suyo. Aqui construyen proyectos colectivos que inciden
en la transformacion individual y colectiva de la realidad tanto de los Espacios
como de su entorno préoximo y de la sociedad.

En 2023, se han abierto 363 expedientes: 339 mujeres, 19 hombres y 6 personas
que no contestan.

Atencion individual a mujeres:

Atencion personalizada y gratuita a mujeres en toda su diversidad, mayores de 18
anos, en las siguientes areas:

Area psicolégica: Se ofrece atencidon psicolégica para favorecer el bienestar y la
autonomia personal, la reduccidon del estrés y la ansiedad, y la prevencidn de la
violencia de género:

N° DE MUJERES QUE DEMANDAN ATENCION: 89
N° DE MUJERES ATENDIDAS: 73
N° DE ATENCIONES INDIVIDUALES REALIZADAS: 301

Area juridica: Se ofrece apoyo y asesoramiento legal e Aateriecivi N

extranjeria y, especialmente, en todo lo relacionado con1aviote A

N° DE MUJERES QUE DEMANDAN ATENCION: 197
N° DE MUJERES ATENDIDAS: 149
N° DE ATENCIONES INDIVIDUALES REALIZADAS: 233



Area de Desarrollo profesional: Se fomenta la empleabilidad de las mujeres a
través de la mejora de sus capacidades, competencias y habilidades
sociolaborales.

N° DE MUJERES QUE DEMANDAN ATENCION: 148
N° DE MUJERES ATENDIDAS: 123
N° DE ATENCIONES INDIVIDUALES REALIZADAS: 283

ACTIVIDADES GRUPALES
En 2023, se han recibido un total de 4218 solicitudes de participacién en
actividades grupales y ha habido 4378 participaciones totales.

ACTIVIDADES DE EMPODERAMIENTO
Las mas recurrentes abordadas:

Actividades para mejorar el bienestar fisico y emocional, la autoestima y la
autonomia de las mujeres (biodanza, estiramientos, yoga, mindfullnes,
pensamiento positivo, autocuidado...)

Actividades de contenido juridico, en materia civil, laboral, extranjeria y
violencia de género.

- Actividades de orientacidon laboral, apoyo en |la bdsqueda de empleo y
desarrollo de competencias profesionales.

Actividades dirigidas a reducir la brecha digital mediante el aprendizaje del
manejo de dispositivos mdviles y distintas herramientas digitales.

- Actividades artisticas para generar procesos creativos que ayuden a la
liberacién, expresién y ruptura de barreras (talleres de arteterapia, clubs de
lectura y escritura, talleres de radio, expresién teatral, etc.)

. Se han realizado 183 actividades de empoderamiento.

neeplos financieres basicos




ACTIVIDADES DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA MACHISTA
Actividades dirigidas a toda la poblacién

Formacion a profesionales y ciudadania interesada en materia de igualdad y para prevencion y
deteccion de la violencia de género.

- Imparticién de talleres en centros educativos para promover la igualdad y prevenir las
distintas formas las distintas formas de violencia machista.

Talleres con hombres para debatir y reflexionar sobre masculinidades igualitarias, diversas,
alejadas de la violencia y del sistema patriarcal.

Se han realizado 58 actividades de prevencién de la violencia

ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION
Actividades dirigidas a toda la poblacién.

- Paseos comunitarios para fomentar las relaciones, visibilizar ligares de la ciudad con
relevancia histdrica de las mujeres, compartir reflexiones sobre los territorios y espacios que
habitamos y vivimos.

- Reserva de aulas disponibles a entidades sociales para realizacion de actividades con
perspectiva de género.

- Organizacién de espacios de encuentro y reflexion (exposiciones, debates, coloquios,
presentaciones de obras literarias) en materia de igualdad y prevencién de la violencia
machista.

Se han realizado 72 actividades de sensibilizacion.
Actividades comunitarias; se trabaja en red con el tejido soclial tgnto pab

centros educativos, deportivos y culturales, centros juveniles 'y de pefsone
asociaciones vecinales, ONGs, etc.

Se han realizado un total de 313 coordinaciones con entidades/del distrito y del
ayuntamiento, de las cuales 232 han sido para realizar\una\actividad conjunta, 20 de
participacion en mesas comunitarias, 52 coordinaciones\de\casos|individuales, 5 cesiones
de espacios, y 4

difusiones de actividades, habiendo contactado con un total de|108\entidades diferentes




EL CENTRO ASOCIACIONGRUPO LABOR

Para adaptarnos a los nuevos retos y cambios estructurales en nuestros
grupos de interés, la entidad esta apostando por las transformacién digital

PTQ\% La transformacidon digital tanto para la gestion como con la plataformas de
= ensenanza
—
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' Incorporando competencias digitales en todas sus actuaciones

Realizamos programas que den respuesta a las necesidades del colectivo y
del entorno ,mediante una intervencion integral con la mujer, que nos permita
contribuir a su empoderamiento y promocidn ,mejorar su autoconcepto y valia
personal ,asi como favorecer su integracion



FORMACION

> Certificado de Profesionalidad de Atencién Sociosanitaria a
personas dependientes en Instituciones Sociales

> Suirve, itinerario formativo en ayudante de cocina
Laborune, itinerario formativo en alfabetizacién digital

> Mujeres del mundo, itinerario formativo y prelaboral parael =
aprendizaje del castellano

> Limpieza Industrial

> Atencion al cliente en tiendas de moda

> Itinerarios Integrales de Capacitacién para el empleo

> Trabajando en digital

EMPLEO

> Programa Incorpora de la Caixa
> Orientacién Laboral

ASESORAMIENTO

> Juridico-laboral
> Psicoldégico
> Sociolaboral

ATENCION SOCIEDUCATIVA

> Ludoteca
> Apoyo al Estudio
>» Campamento Urbano




ESPACIO DE IGUALDAD
DULCE CHACON
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ITINERARIOS

INTEGRALES [ __s> PERSONAS
DE INSERCION MUJERES ATENDIDAS
EN SITUACION DE ~ _ _ITINERARIOS FORMACION
VULNERABILIDAD T\ pRELABORAL Y

SOCIOLABORAL
, PERSONAS 220
ATENCION 134 PERSONAS

INDIVIDUAL ATENCIONES

ATENCION
INDIVIDUAL Vv

ITINERARIOS CON PROSPECCION
E INTERMEDIACION

e 138
PSICOLOGICA PERSONAS
89 , 148 l
SENSIBILIZACION PERSONAS JURIDICA FELLLE
. 313 ATgl(g(]NES 89 “5‘38'03"53 INSEI;l(/:IONES
ACCIONES DE PREVENCION ACCIONES PERSONAS
EMPODERAMIENTO  VIOLENCIA DE GENERO | "103 301 107
ATENCIONES
183 58 ENTIDADES PERSONAS

ACCIONES ACCIONES




CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD ATENCION SOCIO SANITARIA A <€ Fundacié "la Caixa”

PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES SOCIALES

MF1016 _2: Apoyo en la organizacién de intervenciones en el ambito
instucional. (100h)

MF1017_2: Intervencidn en la atencidén higiénico alimentaria en instuciones.
(70h)

MF1018_2: Intervencidn en la atencidn sociosanitaria en instuciones.(130h)
MP0O029: MP0029: Médulo de praccas profesionales no | aborales de
Atencidon sociosanitaria a personas dependientes en instuciones. (80h) N°
personas atendidas: 30 beneficiarios

> Inserciones laborales en la 19 edicion,61,5%de las que finalizan

> Sectores de actividad para las inserciones 100% de las insertadas

> Convenios firmados con empresas para practicas:2 convenios firmados con las
residencias Amavir Villaverde,Casablanca,Suma Humanitate, Madrid Sur-Domusvi

*NOTA; LA SEGUNDA EDICION FORMATIVA NO HA CONCLUIDO A FECHA DE
FINALIZACION DE LA MEMORIA ANUAL, POR LO TANTO, LOS DATOS DE LAS
INSERCIONES CORRESPONDEN SOLO A LA PRIMERA EDICION,

Se estima que las inserciones de la 29 edicién rondaran entorno al 66% de los
participantes que finalizaran.

Direccion General
de Servicios Sociales

CONSEJERIA DE FAMILIA,
JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL

LIMPIEZA INDUSTRIAL CON MAQUINARIA hid

Comunidad
de Madrid

il

Accion formativa dirigida a 15 personas en situacion de desempleo y de
vulnerabilidad. El objevo es aumentar la empleabilidad de estas mujeres en
el sector de la limpieza y desinfeccién. Han pasado por el programa,
consiguiéndose una tasa de inserciones del 66,6% de las personas 20
participantes, consiguiendose una tasa de insercién del 73,7%de las
personas participantes que finalizan.

onvenios firmados con empresas colaboradoras para la realizacion de

Fondos Europeos



ATENCION AL CLIENTE EN TIENDAS DE MODA  Incorpora

Accion formativa dirigida a personas en situacion de desempleo y de vulnerabilidad. El objetivo
es capacitar en el dominio de las competencias técnicas y transversales que les permitan
aumentar su empleabilidad en comercios especializados en ropa y complementos.

Han pasado por el programa 20 personas, finalizan 13 mujeres, consiguiéndose una tasa de
inserciones del 46% de las participantes.

Los sectores de actividad de las 6 inserciones

Convenios firmados con empresas para practicas Grupo tendam,Mango,Pepco

—

TRABAJANDO EN DIGITAL Incorpora ;ggga$;,?,'g>

EL objetivo de esta formacién es facilitar el camino hacia las competencias
digitales, proporcionando herramientas béasicas para el uso de las nuevas
tecnologias y los conocimientos necesarios para su accesibilidad. Es una
formacién que mejora el desarrollo personal y profesional de los/as
participantes y aumenta su empleabilidad. Se han beneficiado de esta
formacidon 70 personas

LABORUNE B/imanass” MADRID

Programa que favorece el empoderamiento de las mujeres mediante la
adquisicion de estrategias personales, familiares y socioecondmicas y facilita el
acceso y uso con destreza de las TIC'S, de forma que se contribuye a la disminucién de la
brecha digital. Han participando 30 mujeres, y aun que el objetivo del programa no es la
empleabilidad han insertarse un 40%.

KR 8.7 WP

MUEJERES DEL MUNDO

Comunidad
de Madrid

Programa de ACOGIDA E INTEGRACION DE MUJERES INMIGRANTES “NO HISPANOHABLANTES” EN
RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL; mediante un itinerario integrado de insercidén social que permita
dquisicién de competencias linguisticas y transversales. Han participado 23mujeres. En esta




Qraban preparados para la empleabilidad.

\\\

SUIRVE;AUXILIAR DE LIMPIEZA Y COCINA EN COLECTIVIDADES s

Comunidad
de Madrid

Proyecto que FAVORE LA INTEGRACION SOCIAL Y LABORAL de mujeres en situacién de
vulnerabilidad o riesgo de exclusion social, a través de un itinerario formativo de “Cocina”
que potencie su insercién socio laboral en igualdad de condiciones a los hombres. Se han
atendido a 29 mujeres, de las cuales el 62% eran perceptoras de RMI,
realizdndose practicas formativas no laborales en empresas del sector y
consiguiendo el 58,63% de inserciones laborales Los sectores de actividad
de las inserciones:9 limpieza, 2 ATSC y 6 en hosteleria.

Convenios firmados para practicas: Gastronomic y Quirén Salud

Direccién General

de Servicios Sociales
CONSEJERIA DE FAMILIA,
JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL

ITINERARIOS DE CAPACITACION B G S esiabon
PARA EL EMPLEO - '

> Programa de trabajo en red, mediante una agrupacién de entidades sin
personalidad juridica (Fundaciéon Prolibertas, Asociacion Aires, Eslabén y
Grupo Lébor)

> Itinerario personalizado de insercién sociolaboral para personas en riesgo
de exclusion social, implementando una combinacién de acciones formativas
grupales e individuales, con un cuerpo comun de actividades para todos los
participantes, y otras de caracter opcional en funcién de la evaluacion de
empleabilidad de cada participante.

> Se han atendido en el programa a 82 personas, para orientaciéon e informacion,
registrandose para las diferentes actuaciones desarrolladas 76 personas y
consiguiendo el 30% de inserciones laborales del total de participantes que se

N\

N\




~~.__unos resultados del de inserciones
S

EMPLEO

La situacidon que atraviesa el sector empresarial y en particular los servicios, es muy
cambiante. Esta circunstancia nos ha hecho replantear objetivos ,estrategias de
intervencidén y “reinventarnos”; adaptando las formaciones a las nuevas necesidades y
oportunidades laborales, contactar con nuevos sectores de actividad, asi como establecer
nuevas relaciones con las empresas( donaciones de equipamiento ,acompanar los procesos

de formacidn).
II

Estas nuevas colaboraciones, suponen otra forma de vincular a las empresas

en momentos donde sus demandas de personal habian disminuido. Queremos

poner en valor el esfuerzo realizado desde la entidad para llevar a cabo

intervenciones de calidad en términos de formacidén, seguimiento y
acompafiamiento a usuarias durante todo el proceso, asi como el esfuerzo en
prospeccion y vinculacién con las empresas colaboradoras manteniendo su
compromiso con la entidad

plan de Trabaje 2024

PHOFESIONALES ©

INCORPORA LA CAIXA

El programa Incorpora de Obra Social La 10.8%
Caixa, facilita la integracidn laboral

de las personas en situacion de vulnerabilidad
social facilitando canales de

acceso al empleo a través de la

intermediacion laboral. Formamos parte de la wumprEza
Red Incorpora-Madrid 38 entidades. En la s85%
entidad hemos atendido a 139 personas, con

PROSPECCION |
nETR
Diajetho p

a7 Li majora o |8 proagsdclon

SERVICIO DE RESTAURACION
24.3%

aborales (107 personas),

:\\epjc\as gestionadas y 54 compartidas a la
61 \j\m\presas contratados Las

0 éiha n sido en los siguientes

e actividad:

AUXILIAR SOCIOSANITARIO
23.4%
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ASESORAMIENTO

Han recurrido a este servicio434 personas,con un total de 817 atenciones

TIPOS DE ATENCIONE INDIVIDUALES

PSICOLOGICO
20.5%

JURIDICO
45.4%

LABORAL
34.1%



ASESORAMIENTO PSICOLOGICO

Los motivos de consulta mas comunes han sido:

> Depresién

> Separacion

> Violencia de género
> Duelo

> Conflicto familiar

ASESORAMIENTO JURIDICO

La tipologia de consulta ha sido:

> De caracter genérico; interpretacion usual de la normatica, sin que fuera necesario el
redactar informes o recursos legales

> Separacion/custodias

> Violencia de género

> Extranjeria

> Laboral civil

> Administrativo

ASESORAMIENTO SOCIOLABORAL

Las consultas mas recurrentes:

> Informacién y asesoramiento individualizado en los procesos de blsqueda activa de emplec

> Informacién y orientacién sobre recursos sociales, de ocio y culturales del distrito y de“laciudag
> Informacién y tramitacién de ayudas y prestaciones

> Apoyo en la gestién de acceso a la vivienda, tramitacion de documentacion, soligityd/de citas;./




EVOLUCION

GASTOS

ECONOMICA
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FUENTES DE

y

FINANCIACION

14.6%

CURSOS IMPARTIDOS
3.6%

DONATIVOS

3.1%

IRPF TRABAJANDO RED
1.3%

C.A.M.SUIVRE
1M1.7%

AYUNTAMIENTO MADRID CONTR.IGUALDAD
59%



FUENTES DE
FINANCIACION PUBLICA I:I N AN CIACIQ N

23.3%

FINANCIACION POPIA/PRIVADA
76.8%




A TODO@S GRACIAS
Desde la entidad queremos agradecer a todas y cada
una de las personas que hacen posible nuestra labor...

Nuestros FINANCIADORES y DONANTES, sin ello seria

imposible dar respuesta a necesidades detectadas en G R A c I A S ' ' '
la sociedad. EEE
A las ENTIDADES SOCIALES con las que colaboramos
realizando actividades de participacion
ciudadana,charlas-conferencia formaticaspara la
sensibilizaciéon y empoderamiento de la mujer y asi
mismo con los que desarrollamos proyectos en
red,aprovechando sinergias y compartiendo
recursos,metodologias innovadoras y aprendizajes.

Y por supuesto, a todas las MUJERES que acuden y
participan en nuestros proyectos y actividades; por _
su dedicacion,por su interés y especialmente por 7
extraordinaria capacidad de superacion, SIN ELLA!
NO SERIA POSIBLE |




