MEMORIA DE ACTIVIDADES
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OBJETIV

QUIENES SOMOS

Grupo Labor es una entidad sin animo de lucro situada en el Sur de Madrid, que lleva mas de
21 anos dedicados a la orientacion sociolaboral de colectivos vulnerables, centrandonos en
la mujer que presenta situaciones de precariedad, desempleo, violencia de género, riesgo de
exclusion social, asi como a la intervencidn social.

Declarada de Utilidad Publica Municipal en el afio 2000 ,con nimero de Registro
Autondmico NP 17003

NUESTRA TRAYECTORIA

Desde nuestra constitucion, Asociacién Grupo LABOR, ha experimentado numerosas trans-
formaciones para adaptarse a las necesidades detectadas en dicha poblacidén y en el territo-
rio, asi como para mejorar su gestién como entidad del Tercer Sector.

La trayectoria de Asociaciéon Grupo LABOR, se centra en la prevencién de la exclusién social
mediante la orientacidn, el asesoramiento, la formacidn, el acompanamiento en los procesos
y la intermediacion a los colectivos mas desfavorecidos de la sociedad, centrandose en la
mujer, para lograr su integracion social, educativa y laboral.

EL EQUIPO INTERDISCIPLINAR

Fuertemente cohesionado e implicado en la
continua mejora de la entidad con unos rasgos
muy particulares (capacidad de andlisis, capa-
cidad de relacidn interprofesional, empatia,
claridad y transparencia; respecto, confianza,
creatividad).

Estos rasgos han propiciado que tanto
beneficiarias como profesionales de entidades
sociales, y administraciones publicas y servicios
sociales del territorio valoren muy positivamente el trabajo desempefiado en la entidad.

LA METODOLOGIA

Tenemos implementada una metodologia basada

en una intervencidon combinada que va desde las
actuaciones grupales, la intermediacidn, asi como A
un acompanamiento personalizado y el desarrollo A
del talento y las competencias.

111y

Flexible w O v\
Actuaciones grupales I. \
Personalizada b
Participativa

Cooperativa

Motivadora —
Coordinada

Trabajo en Red



NUESTRA MISION, VISION Y VALORES

MISION

Contribuir al desarrollo integral de las personas, especialmente de los colectivos excluidos, prin-
cipalmente mujeres, que presentan situaciones de vulnerabilidad, exclusidén social o victimas
de violencia, contribuyendo a la insercion socio laboral, el empoderamiento, y la participacidon
social como ciudadanas de pleno derecho, mediante la sensibilizacidn, la orientacion, formacidn,
intermediacidn y asesoramiento. Teniendo siempre presente la perspectiva de género, la intercul-
turalidad y el trabajo en red con administraciones publicas, entidades sociales y empresas

VISION

La asociacién Grupo Labor es una entidad de caracter social, no lucrativa, que pretende ser refe-
rente en la transformacion solidaria de la sociedad, mediante la acciéon directa sobre colectivos
en riesgo o exclusidn social, especialmente la mujer y la infancia, a través de la accidén formativa,
socioeducativa, el acompafiamiento en los itinerarios de insercion socio laboral, la promocion y
participacién ciudadana y el establecimiento de redes, comprometida con la mejora de la socie-
dad, la sostenibilidad y el avance hacia una igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

VALORES
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JUSTICIA

Damos especial atencidn a los grupos mas vulnerables de
nuestra sociedad, trabajando con criterios de equidad, solida-
ridad y respeto a la dignidad de cada persona.

SOLIDARIDAD

Conociendo la realidad social, contribuyendo a la transformacidn social mediante la reflexién y
la accion.

FLEXIBILIDAD

Con capacidad de adaptacion, dar
respuesta a los cambios y necesida-
des de nuestros grupos de interés.
erés.

RESPETO A LAS DIFERENCIAS/TOLE-
RANCIA

Conociendo, respetando e inte-
grando a las minorias, sin distincion
alguna.

CAPACIDAD DE SUPERACION
Capacidad para seguir avanzando a
pesar de las dificultades, confiando
en la trayectoria conseguida, las
competencias de nuestras profesio-
nales, apoyandonos en el trabajo

en equipo y no olvidando nuestra
identidad y nuestro fin.
PROFESIONALIDAD EQUIPO INTERDISCIPLINAR

Desempefando el trabajo con honradez, eficacia, capacidad de adaptacidn al cambio, atencion
personalizada y formacidn continua del equipo, para dar una respuesta integral a las necesida-
des de nuestros grupos de interés.
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OBJETIV

TRANSPARENCIA

La entidad tiene una mayor visibilidad, un mayor impacto social y un mayor reconocimiento. Por tanto,
debemos ser capaces de mostrar y explicar que lo que hacemos, lo hacemos bien (programas, recursos y
financiacién, asi como resultados alcanzados) y de forma coherente con nuestra misién y vision.

La situacion generada por la covid 19 de pandemia,que hemos vivido y que estamos viviendo nos ha
hecho adaptarnos a las nuevas circunstancias. La entidad ha reorganizado su forma de trabajar y se ha
apostado por la transformacién digital, tanto en lo relativo a la gestidn interna como en los servicios de
formacion que se ofrecen a las usuarias con la implementacién de la plataforma de ensefianza on line
Moodle.

® Cones MenicaRod X | () Grupolsbor edrid| | X | ® Whatsgp X | W 5)Gupolibor (@t X | W Resmendecuemiac X @ CompurGrpelsber X+ v - 8 x
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Por un lado esto ha generado algunas dificultades durante la ejecucién de los proyectos, que se han ido
solventado con la implicacion del equipo y la mejora y adecuacién de los equipos disponibles, puestos

a disposicidn de lo/as participantes. Muchas de las participantes han podido adaptarse con los medios
de que disponian, pero para otras ha sido imposible debido a la brecha digital que sigue existiendo. Los
dispositivos no eran adecuados para seguir la formacidn. Los escasos recursos econémicos no permiten
conexion a internet ilimitada en los domicilios y por lo tanto el acceso a los recursos digitales estaba muy
limitado para estas participantes. Para estos casos y puesto que progresivamente se retomd la actividad
presencial y semipresencial, se pusieron a su disposicidn los espacios con conexion de los que dispone la
entidad.



NOS DIRIGIMOS

Personas vulnerables o en Riesgo de exclusidn que requieren un acompafiamiento mediante pro-
yectos de prevencion, de promocién,formacion e intervencidn psicosocial e insercién sociolaboral.
Dando prioridad:

MUIJERES

Que presentan situaciones de vulnerabilidad o riesgo de exclusion, inmigrantes, de etnia gitana,
privadas de libertad y victimas de la violencia de género.

Contribuimos a su promocién, desarrollo psicosocial y profesional, mediante acciones de
asesoramiento, formacién, empoderamiento, intermediacion laboral y participacion social para
lograr una accién global e integral en la persona que

posibilite la inclusién en la sociedad como ciudadanas de pleno derecho.
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MENORES

Atencidén a la infancia, mediante una atencién socioeducativa y ludica




PARA PODER REALIZAR NUESTRA LABOR CONTAMOS CON EL APOYO DE:

& MADRID

familias, igualdad y
bienestar social

distrito
villaverde

& | MADRID

7‘ Fundacié "la Caixa”
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El trabajo en red y coordinado con otros agentes sociales y con la empresa, es fundamental para dar
mejor respuesta a las necesidades de nuestras usuarias.

Derivacion de participantes a los itinerarios formativos y/o
servicios de la entidad

eCVS

educacién.culturay e P G
solidaridad Programacion actividades de difusion,sensibilizacion y

participacion ciudadana

Dinamizacidn de encuentros

Fomento de la participacion activa en el distrito
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Favorecer la igualad activa y real entre mujeres y hombres

COLABORACIONES CON EMPRESAS
A TRAVES DE:

h‘hom'l 'E Zﬂma'J Convenios de colaboracidn para practicas formativas
|
profesional CIece Artesanos desde 1873 no Iaborales

QUIEROTRABAID E
GRUPO
SleOnCQ SAR
ssssssssssssssss ¥ QUAVITAE

(imlm,/,e OMiI3 # a]",“”," RSC.Responsabilidad Social Corporativa

Prospeccion e intermediacion




ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

MUIJER

Minorias Etnicas
Inmigrantes
Reclusas y Exreclusas
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INFANCIA Y EMPRESAS
FAMILIA

ENTIDADES
SOCIALES
DEL SECTOR
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AMBITO DE ACTUACION

z

Nuestros programas se despliegan en dos centros situados en Villalverde:

ASOCIACION GRUPO LABOR
Calle Romeral N212.Ext.12Planta (Madid)

7

Q) 917975 354

0 @Ilabormadrid

ﬁ grupolabor
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ESPACIO DE IGUALDAD DULCE CHACON

Titularidad de la D.G. de Conciliacion y Cooperacion
Institucional para la Igualdad de Opotunidades

del Ayuntamiento de Madrid, y gestionado por la
entidad desde 2005.

Calle Mareas N235 (Madrid)

@ 917 952 421

@ centrodulcechacon@gmail.com

?

Espacio de Igualdad

B

Dulce Chacon o
?Id;' 3 Restaurante Chino Sol
| r P s | [ -,
i Perla del Pacifico © | | ___.-- E .;‘.t";“é“izi E?é;r’nﬁ”éfﬁ;"
Villaverde #ltg==""" = ) g
Comida para levar * @
Frtrena a domicilio (=]
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REDES O PLATAFORMAS EN LAS QUE PARTICIPAMOS

RED CAUCES

Para contribuir a la inclusion sociolaboral del colectivo de
personas reclusas y exreclusas.Constituida por:

Fundacion Prolibertas, Asociacién Eslabon, Asociacién Arco Iris y
Grupo Labor.

MESA DE EMPLEO Y FORMACION DE VILLAVERDE

Espacio de reflexion y analisis sobre la realidad de la
poblacién, entorno, recursos de empleo y formacién del
distrito a través del intercambio de informacidn, con el fin de
fomentar la participacion de todas las entidades y recursos en
empleo y formacién del distrito

ESPACIO PLANTAFORMA DE GENERO DE VILLAVERDE

Foro en el que participamos diversas entidades del distrito de
Villaverde y de Usera para aprender, compartir, reflexionar y crear re-
des para trabajar la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres.

T LI |||“

CONSEJO SOCIAL PENITENCIARIOS DEL CIS VICTORIA KENT

Miembros del consejo a nivel consultivo, para la derivacion de
mujeres penadas nuestros itinerarios formativos asi como para la
coordinacién, seguimiento de las mismas y

planificacion de actividades conjuntas.

ENTIDAD COLABORADORA PARA EJECUTAR MEDIDAS ALTERNATIVAS A PRISION

Somos entidad colaboradora con el Cis Victoria Kent, dependiente de la Subdireccidon General de
Medio Abierto y Penas y Medidas Alternativas de la Secretaria General de Instituciones Peniten-
ciarias, para el cumplimiento de la pena de trabajo en beneficio de la comunidad (TBC), a través
de tareas de utilidad publica, talleres o programas que realizamos.
Normalmente mediante tareas de apoyo para la entidad y los pro-
gramas que realizamos.

MESA DE MUJERES GITANA POR LA IGUALDAD

Formamos parte de la mesa trece entidades que realizamos accio-
nes de sensibilizacion y
empoderamiento, para la promocion social, educativa y laboral de la
poblacién gitana de la ciudad deMadrid.

GRUPO INCORPORA MADRID. FUNDACION LA CAIXA

Incorpora Madrid esta integrado por 38 entidades sociales que a
través del trabajo en red, ofrecen una serie de servicios
profesionales en materia de intermediacién laboral que permite dar una respuesta eficaz a las

10
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necesidades que plantean las empresas.

El objetivo principal es facilitar la integracion laboral de aquellas

personas que tengan dificultades para acceder a los canales

habituales de busqueda de empleo. Durante el 2021, el programa Incorpora Madrid ha antendido a
9.022 personas,consiguiendo 4.226 inserciones y 1.432 empresas contratantes.

COLABORACIONES CON ESPACIOS DE IGUALDAD

Dependientes de D.G. de Conciliacién, Cooperacion Institucional para la Igualdad de

Oportunidades del Ayuntamiento de Madrid.

Contribuimos al avance hacia una igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, visibilizando la
brecha de género, mediante

acciones de sensibilizacion, empoderamiento y actuaciones de caracter
comunitario.

PROYECTO COMUNITARIO “VIVE TU BARRIO”

Proyecto centrado en una zona del barrio de Villaverde Alto (Plata 'y
Castafiar y Las Torres), en el que participamos mas de 15 entidades del
distrito desde el afio 2015.

RED DESMONTANDO TOPICOS

Espacio de encuentro y participacidn de vecinos/as y profesionales
con una metodologia que pretende identificar los principales tdpicos,
estereotipos y prejuicios existentes sobre la poblacion en el distrito de Villaverde y ofrecer
herramientas y formacién para poder desmontar las argumentaciones, ponerlas en tela de juicio y
promover acciones para la lucha contra la xenofobia, racismo, machismo,
clasismo, sexismo y

homofobia.

RED DE PREVENCION DE LA MUTILACION GENITAL FEMENINA DE LA
COMUNIDAD DE MADRID

Es un espacio en el que participan diferentes entidades y organismos
publicos y privados con el objetivo de trabajar de forma comunitaria
la prevencién de la mutilacidn genial femenina.

COORDINACIONES CON ENTIDADES, RECURSOS Y ATENCIONES CONJUNTAS

Son muchas las coordinaciones que se han realizado durante el afio. Cada vez son mas los recursos que
contactan con la entidad y de igual manera, desde la entidad iniciamos el contacto con otros servicios
o profesionales con el objetivo de poder construir colaboraciones.

La coordinacion se lleva a cabo a través de diferentes formatos: por correo electrénico, llamada telefé-
nica, reunion presencial o videollamda a través de alguna plataforma virtual.

Algunas de las entidades/recursos/profesionales/proyectos comunitarios con los que se establecen las
coordinaciones.

11



o
o
a2]
<
—
o
a
>
o
G
P
o
O
<
O
Q
(7]
<
(%2]
Ll
(]
<
a
>
|—
(®)
<
Ll
(]
g
o
o
=
(TN
=

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

S

)
-]
Ry

e\‘l'
s

OBJETIV

OO NOULLPEA, WN B

ENTIDADES

Asociacion Espafiola contra el Cancer

FPFE (Federacion Planificacén Familiar Estatal)

Centro de Mujer Ayaan Hirsi Ali

PMVORG I

CEAR (Comision Espafiola de Ayuda al Refugiado)

IES Pio Baroja

Territorio Doméstico

OMC Radio Comunitaria de Villaverde

Asociacion Chrysallis

Colegio Comunidad Infantil de Villaverde

CEPAIM

Fundacion CEPAIM

Salud entre Culturas

Asociacion Quiero trabajo

Comisidn para la Investigacién de Malos tratos a las Mujeres
PAH: Plataforma Afectadas Hipoteca

Provivienda

Libreria Mujeres y Compaiiia

Programa ASPA n23 de Villaverde

Proyecto de Intervencion Comunitaria Servicios Sociales Villaverde
Asociacion Cultural “La Kalle”

Médicos del Mundo

Fundacion Mujeres

Instituto DDHH de [a UC3M

Asociacidon Moratalla

GPyF (Centro Gestalt, Psicoterapia y Formacién)

PIC

Servicio de Mediacién Comunitaria de Escalera

People

Dinamizador de empleo

Matrona Centro de salud los Angeles
CMS Villaverde

Matrona y T.S. Centro de Salud de Potes
Salud entre culturas

CAD

UNAF (Unidén de Asociaciones Familiares)
Federacion estatal de Planificacion familiar
CEPI Arganzuela

Cruz Roja

Arcépoli

Matrona del CMS

ACCEM

Fundacién Tomillo

Colegio Addis

Escuela Infantil Los Sobrinos del Capitan Grant
Escuela Infantil El Sur

IES Celestino Mutis

PAC

Programa jovenes ASPA

Colegio Comunidad Infantil de Villaverde
AMPA Colegio Cristobal Coldn

Area de Infancia y Adolescencia (D.G. Infancia, Familias y Natalidad)
ASPASI

SAVG 24 horas

Atencidn victimas explotacion sexual Concepcién Arenal

12
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56 Levanta la voz

57 People

58 CIMASCAM

59 Comisidn para la investigacion de malos tratos a mujeres
60 Instituto Derechos Humanos de la UC3M

61 AFANDICE

62 Fundacién Aprocor

63 Ademo

64 CRL Villaverde

65 Asociacién Rudolf Steiner

66 Plena Inclusidn

67 Junta municipal Villaverde

68 Colegio de abogados de Madrid

69 Centro de ejecucion de medidas judiciales “el Madrofio”
70 Fundaciéon Amigo

71 Euforia, familias transaliadas

72 ACCEM

73 CAI-10

74 Yayo Herrero

75 Coral Herrera

76 Programa Apoyo Socioeducativo y Prelaboral para adolescentes ASPA Villaverde
77 Asociacion ASPASI

78 Mesa Comunitaria Villaverde Alto

79 Asociacidn Proyecto San Fermin

asocial:iérlprwesto Y EL BUEN TRATO A LA INFANCIA !
san fermin AFANDICE

Centro Ocupacional Villaverde

e fun acion
Villaverde (:, F;Oil [ )

T

{@; FUNDACION e
2. ToMILLO

asociacion Victimas de Violencia de (
cultural
la kalle 900 222 100

SAVG 24 horas

ohthe RedMunicipal Contra

(@ a Vicleneia de Génere
en Pareja/Expareja

*rr¥ | Comunidad de Madrid

CEPI
Centro - Arganzuela

8

CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES ¥ FAMILIA et = - - H
i union de asociaciones familiares

Provivienda @MC

www.omeradio.org

FPFE

olavy

13
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NUESTRO EQUIPO

B El equipo esta especialmente sensibilizado, desempefia sus tareas con capacidad y eficacia, bus-
cando la mejora continua de sus competencias y con un alto compromiso personal con la estrategia de
la entidad y amplia experiencia en el desarrollo de proyectos sociales.

Bl Este compromiso y grado de sensibilizacién también se ha demostrado en el resto de agentes im-
plicados (voluntarios, colaboradores,...),que nos apoyan.

B Contamos con un equipo multidisciplinar de 14 profesionales,de las cuales el 64,3% son de estruc-
turay el 100% mujeres; eliminando todas aquellas desigualdades estructurales de género.

Ademas, colaboraron voluntariamente 11 personas en las dreas de formacidn, apoyo escolar con
menores, logistica, formacién en nuevas tecnologias, etc...

PROFESIONALE

64.3%

CONTRATACIONES
INDEFINIDAS

MUIJERES

VOLUNTARIOS

14
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NUESTRA LABOR RECONOCIDA

Nuestros compromiso y trabajo se ve reconocida desde al afio 2011 que se implantd el modelo de ges-
tion EFQM, y se obtuvo la certificacion de Bureau Veritas (200+, modelo EFQM), que desde entonces
venimos renovando.

o CLUD (@Lj D'\]
EXCELENCIA '
EM CESTION ety E FQM

B RE L] Foefersnce-<xgankarkn
[vEn 1a5]

Compromiso Excelencia Europea

| BUREAU VERITAS, por concesion del Club Excelencia en
Gestion, otorga el Sello de Gompromiso hacia la Excelencia
Europea por su Sistema de Gestion a:

COMPROMISO GRUPO LABOR
EXCELENCI A
EUROPEA

Fecha de concesian: 27 de junio 2011

Facha da rangvacldn: 8 de marzo 2021

Fecha de expiracion: § de marzo 2024 For Burcau Yoritas
Cerlificada n®: CEG21/REQ 3

S
.

Kimaddr.

-

15



ACCIONES DE SENSIBILIZACION EN EL ENTORNO SOCIAL, DENUNCIA
Y EMPODERAMIENTO

Contamos con el reconocimiento y apoyo de las
Administraciones Publicas del territorio.

8 de MARZO DIA DE LA MUJER

Se realizaron multiples actividades con el fin de trabajar
la igualdad de género con las usuarias que participan en
nuestras formaciones. Algunas:

M Gymkana por la Igualdad
B Realizacion de video para conmemorar el 8m

https://www.youtube.com/watch?v=Yepae6EvOcE

https://www.youtube.com/watch?v=9PR8u-S8FX4

ACTOS CON MOTIVO DEL 25 DE NOVIEMBRE
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Bl Desde la plantaforma de género participamos con
nuestras usuarias en el evento “Villaverde contra la vio-
lencia”

B Realizamos una exposicidon “Adios al machirulo”don-
de nuestras usuarias representaron en forma de periodi-
co los distintos micromachismos que aun hoy tenemos
en nuestras sociedad.
https://www.instagram.com/p/CWqFQjBjGOh/

B También se realizo un tik tok “Casarrubuelos contra la
violencia machista”

https://www.tiktok.com/@grupolaborma-
drid/video/70293539223681958457?is
from_webapp=1&sender_device=pc&web
id7059673206379447813
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B Durante la semana del 25 de noviembre se hizo un
mural con lemas y frases de dnimo a las victimas, en el
que participaron usuariasy

-
[

trabajadoras.

https://www.instagram.com/stories/highli-
ghts/17901123853725318/

OBJETIV
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CAMPANA DE SENSIBILIZACION Y
VISIBILIZACION EN REDES SOCIALES

Il Con los lemas #noalaviolenciamachista,llenamos
nuestras redes sociales y aprovechamos nuestra
reciente cuenta de instagram para concienciar y
visibilizar sobre la realidad de la violencia de género.
https://www.youtube.com/watch?v=9PR8u-S8FX4

https://www.instagram.com/p/CWVXUvrgU8X/

https://www.instagram.com/p/CWkp-d1DIm3/

https://www.instagram.com/p/CWqgF0jBjG0Oh/

https://www.instagram.com/p/CWaTsDRquAl/

https://www.instagram.com/p/CWqECyvj7-t/

COLOQUIO SOBRE LA EVOLUCION EN LA
SOCIEDAD DE LA MUIJER GITANA PARA
CONMEMORAR EL DiA DEL PUEBLO GITANO

B Nuestras usuarias de poblacién gitana compartie-
ron con el resto de usuarias su visién sobre su cultura
y la evolucion de la mujer en la misma.

DiA DEL LIBRO

M Hicimos un recorrido por la obra de algunas de las
escritoras mas jovenes del panorama literario como:
Sara Mesa, Elena Medel, Andrea Abreu, Maria Pere-
zagua, Cristina Morales,

Elvira Sastre y Luna Miguel, acabando con la lectura
de diez poemas de la jovén Elvira Satre.
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EJE ESTRATEGICO 1; CRECIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

1.Diversificacion de las fuentes definanciacion
2.Analisis de riesgos

EJE ESTRATEGICO 2; GESTION INTERNA DE LA ORGANIZACION

1.Mejorar los servicios de insercién sociolaboral
2.Transformacion Digital
3.Formacién y especializacidn del equipo

EJE ESTRATEGICO 3; COMUNICACION, IMAGEN CORPORATIVA Y POSICIONA-
MIENTO DE LA ORGANIZACION
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1.ComunicaciénExterna
2.Imagen e identidad corporativa

3.Promocioén externa de la entidad

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

S

e,
-
“an

OBJETIV

18




oc
o)
a2]
<
—
o
o
=)
oc
G
r
o
(@)
<
O
Q
(7))
<
(%2]
Ll
a)
<
=)
>
|—
(@)
<
Ll
a
<
o
o
>
Ll
=

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Desarrollamos un proyecto de voluntariado corporativo en el que laspersonas trabajadoras
participan realizando acciones incluidas en el itinerario de insercidn social y laboral de las
personas que se atienden en la Red (personas reclusas y exreclusas), trasladando su
experiencia y conocimiento sobre el mundo laboral a los participantes, a la vez que se
acercan a la realidad de este colectivo:

Se han realizado un total de 12 sesiones formativas online o webinars,

con una participacion de 15 personas voluntarias; I.B.M., Adecco, Pedro Merino, Universidad
Comillas, Voluntariado de la Caixa, Grupo Net, A.F.J. Health, Thomil...

CAPTACION DE EMPRESAS COLABORADORAS

#VOLUNTARIADO iQuieres ayudar?
#RSC iTienes 5 minutos?

En funcidn de sector de actividad econdmica ajustado
al perfil de las personas usuarias, empresas con RSC
desarrollada o con implicacidn social y profesionales

. : [ -Gra i
de empresas que puedan formar en competencias | mingtos’ 0e0de223
écuén:anos €6mo es ty
transversales. _ eris i ofssuseas o s

-Para ti es Poco ti
18Mpo y par;
ersonas es un vaﬁoma
SU busqueda de

Por destacar los mds relevantes para nuestra entidad: E ko

FUNDACION QUIERO TRABAJO.Talleres Imparitos:
“Marca Personal”24 de marzo

“La primera impresion” 24 de marzo Consultanos en:
p.bravo@grupolabor.org

AYUNTAMIENTO DE MADRID.Talleres Imparitos:
“Acierta con la organica”24 de marzo
“Mediacion en la resolucidn de conflictos
GRUPO MNEMO Talleres Imparitos: comunitarios”28 de octubre
“Marca Personal”6 de abril

“Entrevista de trabajo” 15 de abril BIOTECNAL.Talleres Imparitos:

“Manipulacién de alimentos”27 de octubre

GRASTRONOMIA BASKA .Talleres Imparitos:

“Competencias socio laborales en el puesto de tra- CRUZ ROJA Talleres Imparitos:
bajo”8 de abril “Moviéndonos por el ahorro doméstico”

16 de noviembre
AFJ GLOBAL S.L.Talleres Imparitos:

“Prevencién de Riesgos Laborales 22 de abril VOLUNTARIADO DE LA CAIXA.Talleres Imparitos:
“Taller de PRL Prevencién de Riesgos Laborales en “Busqueda de empleo”11de noviembre
Limpieza”28 de abril “Entrevista de trabajo” 22 y 26 de noviembre
“Taller de Medio Ambiente,reciclaje de resi-
THOMIL S.A.Talleres Imparitos: duos y ahorro energético”23 de noviembre

“Entrevista y uso de productos quimicos en el sec-
tor de la limpieza”27 de abril
“Entrevista de trabajo” 15 de abril

POLICIA MUNICIPAL DE MADRID.Talleres
Imparitos:
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CANALES DE COMUNICACION EXTERNO

Hasta diciembre del 2021, la pagina web
https://www.labor.org
recibié un total de 1.120 visitas

Asi mimo, se potencid la presencia en redes sociales.
La entidad cuenta con los siguientes
perfiles en redes sociales:

Perfil en Twitter (@labormadrid)
Seguidores: 245
Tweets publicados: 43

Perfil en Facebook (GrupoLabor Madrid)
https://www.facebook.com/
Seguidores:712

Perfil en Instagrama (grupolabor)
Seguidores: 180
Publicaciones: 117

Perfil en Youtube (Asociacion Grupo Labor)
https://www.youtube.com/watch?v=GZ6tBesqg5vk
Publicaciones:8

Visualizaciones: 9.493
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Perfil en tik tok (@grupolabormadrid)
https://www.tiktok.com/@grupolaborma-
drid/video/70293539223681958457?is
from_ _webapp=1&sender_device=pc&web
id7059673206379447813

Publicaciones4

Visualizaciones: 815
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ROGRAMAS DE INTERVENCION

Nuestras actividades se realizan en dos centros del distrito del Villaverde
ESPACIO DE IGUALDAD DULCE CHACON

El objetivo es “Alcanzar la igualdad real entre mujeres y hombres de la ciudad de Madrid a través de
la sensibilizacion a la poblacion y el empoderamiento de las mujeres desde una atencidén integral a
las mujeres”. Para ello, se han llevado a cabo 3 lineas de actuacién

1 Actuaciones relacionadas con los procesos de sensibilizacion y

concienciacion a la ciudadania
2 Actuaciones encaminadas al fomento del Empoderamiento de las mujeres

3 Prevencién y deteccion de la Violencia de género

El Espacio Dulce Chacdn, a través de sus tres ejes de actuacion (sensibilizacion y concienciacién
ciudadana en favor de la igualdad de género y el respeto a la diversidad sexual y/o de género,
empoderamiento de las mujeres y la prevencion, deteccién y reparacion de la violencia de género)
tiene como fin la promocidn de la igualdad y
la prevencién de la violencia machista.
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La sefial de identidad del Espacio de Igualdad
gestionado por Grupo Labor, es poner en el
centro la vida de las

mujeres, su voz y su protagonismo, el respeto,
la confianza y la autoridad entre ellas como
principio metodolégico fundamental. En el
Espacio de igualdad se produce un
reconocimiento a sus capacidades de tal for-
ma que permite que las mujeres se apropien
de ély lo hagan suyo. Aqui construyen pro-
yectos colectivos que inciden en la transformacién individual y colectiva de la realidad tanto de los
Espacios como de su entorno préximo y de la sociedad.

Durante el afio 2021 se han dado respuesta a 14.806 solicitudes de informacidn que has sido recibi-
das de forma presencial, telefdnica, correo electrénico y redes sociales.

Han sido un total de 863 mujeres las que han participado en el centro a lo largo del afio 2021. De
estas, 431 han sido expedientes nuevos (de los cuales 287 han sido mujeres espafolas y 144, muje-
res extranjeras), y 432 mujeres ha sido en seguimiento, dadas de alta en afios anteriores.

Desde el servicio de atencion individualizado, dividido en las areas psicolégica, juridica y de desa-
rrollo profesional, se han atendido 548 mujeres, en 1.891 atenciones individuales presenciales, de
las cuales, 625 han sido atenciones psicolégicas, 640 han sido atenciones juridicas y 626 ha sido
atenciones orientadas a estimular el desarrollo profesional de las mujeres atendidas, con el fin de
favorecer mayores oportunidades para su el acceso al empleo.

Las actividades grupales llevadas a cabo durante el 2021 han sido 252, con un total de 2.433 parti-
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cipantes. Durante este afio, algunas de las acciones grupales han sido a través de video-conferencias
en las plataformas “Zoom” y “Meet”, pudiendo llevarse a cabo presencialmente muchas de las activi-
dades, pero con grupos reducidos de personas.

- En el Eje de empoderamiento se han realizado 147 actividades con 821 mujeres participantes.

- En el Eje de sensibilizacion/concienciacion en igualdad y prevencion de violencia se han realizado 105
actividades con 1.612 participantes, 1360 participantes mujeres y 252 participantes hombres.

Por ultimo, destacar que se ha llevado a cabo 12 acciones dirigidas a promover la coeducacion vy la
prevencion de violencia con menores, adolescentes y jovenes, en ambito formal e informal, llegando a
157 chicas, y a 73 chicos.

Ideas mas orientadas a empleo.

Tras la situacion de pandemia se detecta un incremento significativo en la demanda de orientacion,
informacion y apoyo en la busqueda de empleo desde los perfiles de mujeres que acuden a espacio de
igualdad.

Debido a la crisis laboral que se ha producido en la ciudad de Madrid tras la situacién de pandémica
gue estamos viviendo, se considera mas relevante que nunca ofrecer apoyos laborales para favorecer
la insercion laboral en mujeres con los perfiles mayoritarios que acuden a los servicios de atencion
individual de Espacio de Igualdad Dulce, perfiles de mujeres en muchos casos en situacién de vulnera-
bilidad y/o situacién de riesgo y exclusién social.

Con una mirada intersectorial de los perfiles atendidos sefialar ademas de los datos presentados mas
arriba, que la franja mayoritaria de edad de mujeres atendidas a lo largo del 2021 ha sido de mujeres
entre 46 y 59 afios con las barreras de acceso al empleo que supone en la actualidad, pertenecer a
este grupo de edad. Sefialar asi mismo, que el 33% de las mujeres atendidas, son de origen extranjero,
donde encontramos frecuentemente unidades familiares monoparentales, con escasa red de apoyo
social y familiar.

Ademas de estos aspectos destacamos que, de los casos atendidos a nivel individual, se han identifica-
do un 10 % de mujeres en situacién de violencia de género.

Por ultimo, afiadir que, en menor medida, pero también se ha identificado casos de diversidad funcio-
nal con necesidades importantes de insercion laboral adaptadas a sus caracteristicas personales.

Por estos motivos, se considera muy favorable dotar a la entidad de Proyectos orientados a la inser-
cién laboral de los colectivos mas vulnerables que puedan apoyar y/o complementar las intervencio-
nes que se lleva a cabo desde el espacio de igualdad.
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RESULTADOS

EL CENTRO ASOCIACION GRUPO LABOR

La situacion de pandemia que hemos vivido y que estamos viviendo nos ha hecho adaptarnos a

las nuevas circunstancias. La entidad ha reorganizado su forma de trabajar y se ha apostado por la
transformacion digital, tanto en lo relativo a la gestidén interna como en los servicios de formacién
gue se ofrecen a las usuarias con la implementacion de la plataforma de ensefanza on line Moodle.
Poco a poco y siempre que la situacién sociosanitaria lo ha permitido, hemos empezado con las for-
maciones en modalidad semipresencia, presencial y atenciones directas para el resto de servicios.
Realizamos programas que den respuesta a las necesidades del colectivo y del entorno,mediante
una intervencidn integral con la mujer, que nos permita contribuir a su empoderamiento y promo-
cion, mejorar su autoconcepto y valia personal, asi como favorecer su integracidn sociolabora.
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SOCIO-EDUCATIVA




o
o)
a2]
<
—
o
o
>
o
G
P
o
(®)
I
O
0
(7]
<
(%2]
Ll
=)
<
a
>
-
(®)
<
(FN]
(]
<
o
o
=
Ll
=

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

S

M
%S
o

OBJETIV

Acciones de Coeducacion
y Prevencion Violencia

con menores,adolescentes
y jovenes
‘ brupo

)53
Acciones ﬁ

Acciones de
Sensibilizacion,
Concienciacion de la
Igualdad y Prevencion
de la Violencia

Area de

Atencion Individual

691 Atenciones/Sesiones
Psicoldgiccas

Personas 6 a1

Acciones de
Empoderamiento:
Itinerarios Integrales [l Atenciones/

105 de Insercién Sesiones Atenciones/
Juridicas Sesiones
Actividades 707 Orientacion
l Laboral
Mujeres atendidas 700
en situcion
1.612 de vulnerabilidad

Participantes

Formacion

1.131 Prelaboral

Mujeres

1360 52

Espacio

Dulce Chacon

863

Itinerarios
Sociolaboral
Prospeccion

Itinerarios
Formacion

Intermediacion

131

Sociolaboral

85

60% 77,86%

. Inserciones
Inserciones

Laborales

24



o
o)
a2]
<
—
o
o
>
o
G
P
o
(®)
I
O
0
(7]
<
(%2]
Ll
(]
<
a
>
-
(®)
<
(FN]
(]
<
o
o
=
Ll
=

FORMACION

CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD ATENCION SOCIO SANITARIA A PERSONAS DEPEN-
DIENTES EN INSTITUCIONES SOCIALES

MF1016_2: Apoyo en la organizacion de intervenciones en el
ambito institucional. (100h)

MF1017_2: Intervencidn en la atencion higiénico-alimentaria
en instituciones.(70h)

MF1018_2: Intervencidn en la atencion sociosanitaria en insti-
tuciones.(130h)

MP0029: Mdédulo de practicas profesionales no laborales de
Atencion sociosanitaria a personas dependientes en
instituciones. (80h)

Han participado 24 personas en 2 ediciones(La segunda no finalizada a 31/12/2021).Los
datos de la 12edicion del certificado son que lo han realizado 14 personas,consiguiéndo-
se el 100% de certificaciones y el 86% de inserciones laborales.

LIMPIEZA INDUSTRIAL

Accion formativa dirigida a personas en situacion de
desempleo y de vulnerabilidad. El objetivo es

aumentar la empleabilidad de estas mujeres en el

sector de la limpieza y desinfeccion.

Se han formado 18 mujeres, consiguiéndose una tasa de inser-
ciones del 77,7% de las participantes.

AUXILIAR DE SERVICIOS DE LIMPIEZA Y COCINA EN
COLECTIVIDADES

Accion formativa dirigida a mujeres en situacion de
desempleo y de vulnerabilidad. El objetivo es capacitar en el
dominio de las competencias técnicas y

transversales que les permitan aumentar su

empleabilidad en los sectores de limpieza y hosteleria.

Se han formado 13 mujeres, consiguiéndose una tasa de inser-
ciones del 69,23% de las participantes.

TRABAJANDO EN DIGITAL

El objetivo de esta formacion es facilitar el camino hacia las
competencias digitales, proporcionando herramientas basi-
cas para el uso de las nuevas tecnologias y los conocimientos
necesarios para su accesibilidad. Es una formacidon que mejora
el desarrollo personal y profesional de los/as participantes y
aumenta su empleabilidad. Se han beneficiado de esta
formacion 67 personas.
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LABORUNE

Programa que favorece el empoderamiento de las mu-
jeres mediante la adquisicion de estrategias
personales, familiares y socioeconédmicas vy facilita el
acceso y uso con destreza de las TIC'S, de forma que
se contribuye a la disminucién de la brecha digital.
Han participado 25 mujeres.

SUIVRE; AYUDANTE DE COCINA

Proyecto que FAVORE LA INTEGRACION
SOCIAL Y LABORAL de mujeres en situacion de
vulnerabilidad o riesgo de exclusion social, a
través de un itinerario formativo de “Cocina”
gue potencie su insercidon socio laboral en
igualdad de condiciones a los hombres.

Se han atendido a 30 mujeres, de las cuales el
50% eran perceptoras de RMI, realizandose
practicas formativas no laborales en empresas
del sector y consiguiendo el 46,66% de inser-
ciones

laborales.

MUIJERES DEL MUNDO

Programa de ACOGIDA E INTEGRACION DE MUJERES INMIGRANTES “NO HISPANOHA-
BLANTES” EN RIESGO

DE EXCLUSION SOCIAL; mediante un itinerario
integrado de insercidn social que permita la
adquisicion de competencias linglisticas y
transversales.

Han participado 27 mujeres.En esta edicion las na-
cionalidades han estado muy diversificadas,
atendiendo en el recurso a personas de origen
Marroqui(37%),Ucranianas(37%),Senegalesas(7%),-
Nigerianas,Camerunesas,Argelinas y Espafolas(4%)
y el 3% originarias de Banglades
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EMPLEO

EMPLEO

La situacion que atraviesa el sector empresarial y en particular los servicios, ha hecho
gue las ofertas que gestionamos disminuyan. Esta circunstancia nos ha hecho replan-
tear objetivos, estrategias de intervencion y “reinventarnos”; adaptando las formacio-
nes a las nuevas necesidades y oportunidades laborales, contactar con nuevos sectores
de actividad, asi como establecer nuevas relaciones con las empresas (donaciones de
equipamiento, acompanar los procesos de formacion).

Estas nuevas colaboraciones, suponen otra
forma de vincular a las empresas en momentos
donde sus demandas de personal habian
disminuido. Queremos poner en valor el esfuer-
zo realizado desde la entidad para llevar a cabo
intervenciones de calidad en términos de
formacion, seguimiento y acompafiamiento a
usuarias durante todo el proceso, asi como el
esfuerzo en prospeccién y vinculacién con las
empresas colaboradoras manteniendo su
compromiso con la entidad.

“INCORPORA LA CAIXA”

El programa Incorpora de Obra Social La Caixa, facilita la integracion laboral de las
personas en situacion de vulnerabilidad social facilitando canales de acceso al empleo a
través de la intermediacion laboral.

Formamos parte de la Red Incorpora-Madrid 38 entidades.
En la entidad hemos atendido a 131 personas, con unos resultados del 77,86% de
inserciones laborales; 117 ofertas gestionadas y 47 compartidas a la Red.

Una de las fortalezas de la Red Incorpora, es la posibilidad de dar oportunidades no
solo a las personas atendidas en nuestra entidad, si
no a todas las que se atienden desde las 38 entida-
des integrantes del Grupo Madrid Incorpora.

Incorpora
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ASESORAMIENTO

Se han realizado 691 personas atendidas en asesoramiento individualizado;

TIPO DE CONSULTAS

m LABORAL
m PSICOLOGICO
m JURIDICO

ASESORAMIENTO PSICOLOGICO:

Los motivos de consulta mas comunes han sido:
W Depresion

B Separaciones de pareja

H Violencia de género

M Duelo

ASESORAMIENTO JURIDICO:

La tipologia de consulta ha sido:
M De caracter genérico; interpretacion usual de la normativa, sin que fuera necesario el
redactar informes o recursos legales
M Violencia de género

B Separaciones/custodias

B Extranjeria

W Laboral Civil

B Administrativo

ASESORAMIENTO SOCIOLABORAL:

Las consultas mas recurrentes:

B Informacién y asesoramiento individualizado en los procesos de busqueda activa de
empleo.

B Informacion y orientacidn sobre recursos sociales, de ocio y culturales del distrito y de
la ciudad.

B Informacién y tramitacion de ayudas y prestaciones.

B Apoyo en la gestidn de acceso a la vivienda, tramitacion de documentacion, solicitud
de citas,...
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RESULTADOS ECONOMICOS 2020

430.000 € A

420.000 € -

410.000 € -

400.000 € A

390.000 € - = INGRESOS

u
380.000 € - GASTOS

370.000 €

360.000 € -

350.000 € -

340.000 € T T T T T
2017 2018 2019 2020 2021

FUENTES FINANCIACION DETALLADO

3'99% 4,79%

1'38%\ 14,53%
5,85%

m Ayto Mad LABORUNE
W Ayto Mad Contr. Igualdad
B CAM Suivre

CAM Mujeres Mundo
® Adm Local
m Donativos
1 Cursos Impartidos

Fund. La Caixa

FUNTES FINANCIACION

B FINANC. PUBLICA
m FINANC. PROPIA/PRIVADA

29




(2’2
O
(o]
<
—
o
o
>
o
O
<
o
O
<
O
O
(%)
<
(7]
wl
(o]
<
=
2
-
(®)
<
i
o
S
(a's
®)
>
L
=

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

S

s =
>

OBJETIV

A TOD@S GRACIAS
Desde la entidad queremos agradecer a todas y cada una de las personas que hacen
posible nuestra labor...

Nuestros FINANCIADORES y DONANTES, sin ello seria imposible dar respuesta a
necesidades detectadas en la sociedad.

A las ENTIDADES SOCIALES con las que colaboramos realizando actividades de
participacion ciudadana, charlas-conferencia formativas para la sensibilizacién y
empoderamiento de la mujer y asi mismo con los que desarrollamos proyectos en
red, aprovechando sinergias y compartiendo recursos, metodologias innovadoras y
aprendizajes.

Y por supuesto, a todas las MUJERES que acuden y participan en nuestros proyectos

y actividades; por su dedicacion, por su interés y especialmente por su extraordinaria
capacidad de superacién, SIN ELLAS NO SERIA POSIBLE.

Grraci
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